Директору Навчального центру «STARt» Cтельмаху Р.П.
________________________________________________________________________
(прізвище, ім’я та по батькові )
____________________________________
№ телефону 
__________________________________________
e-mail

Заява

Прошу зарахувати мою дитину (прізвище, ім’я та по-батькові): 
____________________________________________________________________  слухачем Школи _______________________ мови Навчального центру «STARt», на період з ________________ по 30 грудня 2016 року.
Про дитину повідомляю:
дата народження_________________________________________________
школа ________________________________ клас____________________
№  телефону______________________________________________________
Оплата занять в сумі ________ (______________________________) гривень:
1) здійснено ______________(дата), ____________(підпис); 
кошти отримувачем отримано ________________(дата), _____________(підпис);
2) буде здійснюватись на умовах передплати щомісячно, до 1 числа кожного наступного місяця навчання. 
	Місяць
	Вересень
	Жовтень
	Листопад
	Грудень

	Сума
	
	
	
	

	Дата та підпис про отримання коштів
	
	
	
	



З умовами оплати погоджуюсь:

______________ (дата)                                                       _______________ (підпис)



ЗАГАЛЬНІ УМОВИ УГОДИ Й УЧАСТІ
1. Вік слухачів 
Мовні курси розраховано на дорослих та дітей. Формування груп відбувається за віковими категоріями: курси для учнів молодших класів (1-4 класи), курси для учнів середніх класів (5-8 класи) та курси для учнів старших класів (9-11 класи) та дорослих. Мінімальний вік слухачів – 6 років. 
2. Оплата 
2.1. Оплата здійснюється у повному обсязі під час запису на курси. У виключних випадках допускається здійснення щомісячної оплати вартості навчання, на умовах передплати, до 1 числа кожного наступного місяця навчання. Оплата приймається готівкою та шляхом перерахування коштів на банківський рахунок. У разі невчасного надходження оплати слухач курсів позбавляється місця у групі. 
2.2. Ціни на мовні курси, що діють на момент запису, є невід’ємною частиною угоди. Вартість підручників не входить у вартість курсу.
3. Відмова від навчання 
3.1. Якщо слухач курсів не може відвідувати занять, діють такі умови припинення надання послуг: 
· У разі повідомлення про неможливість відвідувати курс до початку навчання, сплачена вартість повертається слухачеві у повному обсязі. У разі повідомлення про відмову від навчання після відвідування 2-х та більше занять, оплата не повертається. 
· У разі відмови від навчання протягом першого тижня в окремих обґрунтованих випадках оплата може бути зарахована за наступний місяць чи семестр (Це правило не поширюється на інтенсивні курси).
3.2. Центр залишає за собою право анулювати курс у разі недостатньої кількості слухачів. У цьому випадку оплата повертається у повному розмірі.
4. Розподіл по групах/Кількість відвідувачів у групі 
4.1. Тестування, що проводиться у Центрі, визначає рівень знань слухачів і відповідну групу навчання.
4.2. Кількість відвідувачів у кожній групі не має перевищувати: 8 - для учнів молодших класів, 10 -  для учнів середніх класів та 14 для учнів старших класів.
4.3. Якщо Ви переконались у певній невідповідності курсів своїм можливостям, незважаючи на результати тесту на встановлення рівня володіння іноземною мовою, Ви маєте право змінити групу  протягом двох тижнів після початку навчання на курсах.
5. Свідоцтво про закінчення курсу. Перехід на наступний підрівень 
У разі потреби видається Свідоцтво про закінчення курсу. Воно видається лише за умови відвідування курсу в обсязі не менше 70% від загальної кількості годин.
Перехід на наступний підрівень залежить від успіхів у поточному курсі. Слухачі, які лише прослухали курс, проте за результатами тестування показали рівень засвоєння матеріалу на рівні 70 % -  таким слухачам пропонується повторити курс навчання.
6. Відсутність занять 
У святкові дні заняття не відбуваються. Це враховано в  семестровому плані: кількість занять від цього не змінюється. Якщо заняття не відбуваються з причин, за які несе відповідальність Центр, ці години занять повинні бути відпрацьовані за домовленістю між викладачем та слухачами курсів. 
7. Правила курсів і внутрішнього розпорядку
Кожен слухач курсів зобов’язаний дотримуватись правил курсів і внутрішнього розпорядку, які діють у Центрі: 
· не пропускати занять (кошти не повертаються; матеріал відпрацьовується самостійно; викладач консультує в позаурочний час);
· не запізнюватись на заняття (кошти не повертаються, матеріал не повторюється, проте відпрацьовується самостійно; викладач консультує в позаурочний час);
· виконувати домашнє завдання (при опрацюванні домашнього завдання увага не приділяється учням, які його не виконали; матеріал відпрацьовується в позаурочний час);
· не заважати іншим під час заняття (можливе відрахування з навчання).  
8. Відповідальність Центру/Форс-мажор 
Відповідальність Центру обмежується відповідальністю за завдану ним чи його співробітниками шкоду внаслідок навмисних дій або недбалості. Центр не несе відповідальності за ненадання послуг у разі виникнення форс-мажорних обставин (природних катаклізмів, пожеж, повені, військових дій, державних постанов і розпоряджень, а також з інших причин, що перебувають поза контролем сторін договірних умов).
9. Захист персональних даних 
Під час запису на курси батьки та слухачі дають згоду на збір та електронну обробку їхніх персональних даних, необхідних задля здійснення належної процедури запису на курси, фінансових розрахунків і звітності. Крім того, слухачі курсів та їх батьки погоджуються з тим, що Центр надсилатиме їм подальшу інформацію щодо своєї діяльності.
З договірними умовами ознайомлений(а).
________________ (дата)                                                       _______________ (підпис)

